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Taller de Caracterización de Procesos para el Desarrollo de Software 

Introducción 

En este taller, aprenderás sobre la importancia de la caracterización de procesos 

para el desarrollo de software. Te guiaré a través de los pasos necesarios para 

identificar, analizar y documentar los procesos involucrados en un proyecto de 

software. También te proporcionaré herramientas y técnicas para ayudarte a 

mejorar tus habilidades de caracterización de procesos. 

Objetivos del taller 

Al finalizar este taller, serás capaz de: 

• Comprender el concepto de caracterización de procesos y su 

importancia en el desarrollo de software. 

• Identificar los diferentes tipos de procesos involucrados en un 

proyecto de software. 

• Analizar y documentar los procesos de un proyecto de software. 

• Utilizar herramientas y técnicas para mejorar tus habilidades de 

caracterización de procesos. 

Diagrama de flujo del taller 

1. Introducción a la caracterización de procesos  

o ¿Qué es la caracterización de procesos? 

o ¿Por qué es importante la caracterización de procesos para el 

desarrollo de software? 

2. Identificación de procesos  

o ¿Qué tipos de procesos existen en un proyecto de software? 

o ¿Cómo identificar los procesos de un proyecto de software? 

3. Análisis de procesos  

o ¿Qué pasos se deben seguir para analizar un proceso? 
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o ¿Qué herramientas y técnicas se pueden utilizar para analizar 

procesos? 

4. Documentación de procesos  

o ¿Qué información debe incluirse en la documentación de un 

proceso? 

o ¿Cómo se debe documentar un proceso? 

5. Mejora de las habilidades de caracterización de procesos  

o ¿Qué herramientas y técnicas se pueden utilizar para mejorar las 

habilidades de caracterización de procesos? 

o ¿Cómo puedes mantenerte actualizado sobre las mejores prácticas 

en caracterización de procesos? 

Recursos 

• Caracterización de procesos - Introducción 1 Teoría general de sistemas 2 

Enfoque de sistemas 3 

• Caracterizacion de Modelos de Calidad de Software Resueltoo | PDF - 

Scribd 

• Taller Caracterizacion de Procesos para desarrollar software 

Actividad práctica 

Para finalizar el taller, realizarás una actividad práctica en la que caracterizarás un 

proceso de software específico (Proyecto). 

Conclusión 

La caracterización de procesos es una parte fundamental del desarrollo de 

software. Al comprender los procesos involucrados en un proyecto, puedes 

mejorar la eficiencia, la calidad y la previsibilidad del desarrollo. 

https://www.studocu.com/co/document/servicio-nacional-de-aprendizaje/analisis-y-desarrollo-de-software/caracterizacion-de-procesos/63410617
https://www.studocu.com/co/document/servicio-nacional-de-aprendizaje/analisis-y-desarrollo-de-software/caracterizacion-de-procesos/63410617
https://es.scribd.com/document/477083207/Taller-Caracterizacion-de-Modelos-de-Calidad-de-Software-resueltoo
https://es.scribd.com/document/477083207/Taller-Caracterizacion-de-Modelos-de-Calidad-de-Software-resueltoo
https://www.youtube.com/watch?v=_LMMYzsa7HU

